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Corrigé	du	sujet	d'examen	-	E6	-	Soutenir	le	fonctionnement

et	le	développement	de	la	PME	-	BTS	GPME	(Gestion	de	la

PME)	-	Session	2013

1.	Contexte	du	sujet

Ce	sujet	fait	partie	de	l'épreuve	E6	du	BTS	Gestion	de	la	PME,	qui	vise	à	évaluer	la	capacité	des	étudiants	à

soutenir	 le	 fonctionnement	et	 le	développement	d'une	petite	ou	moyenne	entreprise.	Les	questions	portent

sur	des	thématiques	liées	à	la	gestion,	l'organisation	et	le	développement	stratégique	d'une	PME.

2.	Correction	des	questions

Question	1	:	Analyse	de	la	situation	de	l'entreprise

Cette	question	demande	d'analyser	la	situation	actuelle	de	l'entreprise	donnée	dans	le	document.	L'idée

principale	 est	 de	 comprendre	 les	 forces	 et	 faiblesses	 de	 l'entreprise,	 ainsi	 que	 les	 opportunités	 et

menaces	(matrice	SWOT).

Le	raisonnement	attendu	doit	inclure	:

Identification	des	points	forts	de	l'entreprise	(ex	:	notoriété,	compétences	clés).

Identification	des	points	faibles	(ex	:	manque	de	ressources,	problèmes	de	trésorerie).

Opportunités	sur	le	marché	(ex	:	nouveaux	segments,	tendances	de	consommation).

Menaces	potentielles	(ex	:	concurrence	accrue,	changements	réglementaires).

Réponse	modèle	 :	Dans	 l'analyse	 de	 la	 situation	 de	 l'entreprise,	 on	 peut	 identifier	 plusieurs	 forces

telles	que	 sa	notoriété	 sur	 le	marché	 local	 et	 ses	 compétences	 techniques.	Cependant,	 elle	 souffre	de

faiblesses	 comme	 un	 manque	 de	 trésorerie	 et	 une	 dépendance	 à	 un	 nombre	 limité	 de	 clients.	 Les

opportunités	 incluent	 l'émergence	 de	 nouveaux	 segments	 de	 marché,	 tandis	 que	 les	 menaces

proviennent	d'une	concurrence	accrue	et	de	changements	réglementaires	potentiels.

Question	2	:	Proposition	de	solutions

Cette	question	vise	à	proposer	des	solutions	pour	améliorer	la	situation	de	l'entreprise.	Il	est	attendu	que

l'étudiant	présente	des	actions	concrètes	et	réalistes.

Le	raisonnement	doit	inclure	:

Des	solutions	pour	renforcer	les	points	forts	(ex	:	formation	du	personnel).

Des	mesures	pour	pallier	les	faiblesses	(ex	:	recherche	de	financements).

Des	stratégies	pour	exploiter	les	opportunités	(ex	:	diversification	des	produits).

Des	actions	pour	se	prémunir	contre	les	menaces	(ex	:	veille	concurrentielle).

Réponse	modèle	 :	Pour	 améliorer	 la	 situation	 de	 l'entreprise,	 il	 est	 proposé	 de	mettre	 en	 place	 un

programme	de	formation	pour	le	personnel	afin	de	renforcer	ses	compétences.	De	plus,	une	recherche

active	de	 financements	externes	pourrait	aider	à	résoudre	 les	problèmes	de	trésorerie.	Par	ailleurs,	 la

diversification	des	produits	permettrait	d'exploiter	de	nouveaux	segments	de	marché.	Enfin,	une	veille

concurrentielle	régulière	aiderait	à	anticiper	les	menaces	du	marché.

3.	Synthèse	finale

Lors	de	l'examen,	il	est	fréquent	que	les	étudiants	oublient	de	structurer	leur	réponse	de	manière	logique,	ce



qui	peut	nuire	à	la	clarté	de	leur	analyse.	Voici	quelques	points	de	vigilance	:

Veillez	à	bien	répondre	à	chaque	partie	de	la	question.

Utilisez	des	exemples	concrets	pour	illustrer	vos	propos.

Structurez	vos	réponses	en	utilisant	des	paragraphes	clairs	et	des	listes	si	nécessaire.

Conseils	pour	l'épreuve

Pour	réussir	cette	épreuve,	il	est	conseillé	de	:

Bien	lire	les	documents	fournis	pour	en	extraire	les	informations	pertinentes.

Prendre	le	temps	de	réfléchir	avant	de	rédiger	pour	organiser	ses	idées.

Utiliser	des	outils	d'analyse	comme	la	matrice	SWOT	pour	structurer	les	réponses.

Relire	ses	réponses	pour	corriger	les	éventuelles	fautes	et	s'assurer	de	la	cohérence.
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